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EKOINSPEKT Uluslararasi Belgelendirme Denetim
Gozetim Teknik Kontrol ve Egitim Hizmetleri Ltd. $ti.

PROSEDUR 07 - GIZLi BILGILERIN KULLANIMI ve SAKLANMASI
PROSEDURU

rASAL UYARI:

Bu dokUiman gizlidir. 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’na (Resmi Gazete Yayim Tarihi ve No
05.12.1951/7981) gore miilkiyet ve telif haklari EKOINSPEKT Uluslararasi Belgelendirme Denetim
Gozetim Teknik Kontrol ve Egitim Hizmetleri Limited Sirketi’ne aittir. Bu dokiimanin tamami veya bir
kismi EKOINSPEKT Uluslararasi Belgelendirme Denetim Gézetim Teknik Kontrol ve Egitim Hizmetleri
Limited Sirketi yetkililerinin yazili izni olmadan kullanilanamaz, kopyalanamaz, c¢ogaltilamaz,
yayinlanamaz, dagitilamaz, satilamaz, kiralanamaz, édiing verilemez, alinti yapilamaz.
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1) AMAC :

Bu prosediiriin amaci, EKOINSPEKT'in faaliyetleri esnasinda komiteler ve dis kuruluslar veya EKOINSPEKT
adina calisan kisiler de dahil olmak Uzere organizasyonumuzun her asamasindaki faaliyetler esnasinda elde
edilen bilgilerin gizliligini korumak ile ilgili yeterli yasal dizenlemelere sahip olmak, elde edilen bilgilerinin
gizliliginin sevk ve idaresini saglamak, gizli bilgilerin hangi hallerde, kimlere aciklanabileceginin
tanimlanmasini saglamaktir.

2) KAPSAM :

Bilgisayar ortamindaki veriler de dahil olmak tzere musteri ile iliskili tim gizli bilgiler.

3) REFERANSLAR :

» TS EN ISO/IEC 17065, Madde 4.2 (tarafsizlik), Madde 4.5 (gizlilik), Madde 5.2 (tarafsizlik)

» TS ENISO 19011

» GLOBALGAP IFA Ver. 5.2 Genel Yonetmelikleri

> 07.12.2010 tarih ve 27778 sayilli Resmi Gazete'de yayinlanan lyi Tarm Uygulamalarina iligkin
Yonetmelik

> 18.08.2010 tarih ve 27676 sayil Organik Tarimin Esaslari ve Uygulanmasina iligkin Yonetmelik

»  2020-Rainforest-Alliance-Rules-for-Certification-Bodies

» 2020-Rainforest-Alliance-Certification-and-Auditing-Rules

4) TANIMLAR :

Uglincii Taraf : Misteri, belgelendirme kurulusu ve personeli (dahili ve sézlesmeli) haricindeki her hangi bir
kisi veya kurulus

Yetkili Midir  : EKOINSPEKT Uluslararasi Belgelendirme Denetim Gézetim ve Teknik Kontrol
ve Egitim Hizmetleri Limited Sirketi Sertifikasyon ofisi ve ileride hizmet
verecek tum ofislerinin yetkili madurleri

5) PROSEDUR :

5.1. Genel

EKOINSPEKT, komiteler ve dis kuruluslar veya kurulus adina galisan kisiler de dahil olmak (izere
organizasyonumuzun her diizeyinde faaliyetler esnasinda elde edilen bilgilerin gizliligini korumak ile ilgili
yasalarla tutarli olacak sekilde yeterli dizenlemelere sahiptir.

(Ref: 07.12.2010 tarih ve 27778 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan lyi Tarim Uygulamalarina iliskin
Yonetmelik (Degisiklik: RG-21/10/2011-28091), Md. 31)

Genel hikUmler

MADDE 31 - (1) Yasalarla belirlenmis haklar sakli kalmak kaydiyla Bakanlik ile KSK; Ureticilere, Uretici
orgutlerine ve miutesebbislere ait ticari sir niteligindeki bilgilerin gizliligini saglamakla yukimluddr.

(2) Bakanlik ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Uzere, Urtnlerde izlenebilirligi saglayacak sertifikaya
esas bilgileri G¢lincu taraflara ilan edebilir.

(3) Ayrica Ureticiler, Uretici 6rgutleri ve muitesebbisler KSK ile yapacaklari sézlesmede yazili muvafakatta
bulunmak veya Bakanliga bildirmek suretiyle, ikinci fikra digindaki ilave bilgilerin Uglinci Kisilere ilanina
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izin verebilir.

EKOINSPEKT, mdusterilerine sundugu hizmetin dogasinin geregi olarak, misterilerine ve musterilerinin
faaliyetlerine 06zel gizli bilgilere erigsiimektedir. Bu gizliligin sadlanmasi ve surdurilmesi amaciyla
EKOINSPEKT nin tiim faaliyetlerinde, tim caliganlari, tim yoneticileri, tim taseronlari ve tim temsilcileri igin
gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda sevk ve idare edilecektir.

ITU Yénetmeligi de, “yasalarla belirlenmig haklar sakli kalmak kaydiyla Bakanlik ile KSK; ireticilere, uretici
orgutlerine ve mutesebbislere ait ticari sir niteligindeki bilgilerin gizliligini saglamakla yikimluddr. Ref: ITU
Yénetmeligi Madde 31’in 1. Fikrasi” demektedir.

EKOINSPEKT, gizliligi riske sokabilecek her tiirlii potansiyel durumu 6énceden tespit etmis, gizliligini riske
sokabilecek durumlarin tanimlanmasi, bertaraf edilmesi ya da etkisinin en aza indiriimesine ydnelik
uygulanacak 6nleyici tedbirleri, PR 08-TB 01 Gizlilik ve Risk Analizi Tablosu ’nda dokiimante edilmisgtir.

Belgelendirme kurulusunda ¢alisan veya belgelendirme kurulusunun her hangi bir hizmetini gbéren tim
calisanlar ile PR 07-FR 01 Gizlilik ve Tarafsizlik S6zlesmesi imzalanmalidir.

Belgelendirme kurulusu igin calisan tim personel , dis kaynakli kuruluslar(tasere tetkik kurumlari)-komite
Uyeleri -dis tetkikgiler, asagidakileri saglamakla sorumludur:

€) Belgelendirme sirecinde elde edilen her hangi bir bilgi Gglincu taraflara ifsa edilmeyecektir.

(b) Gizliligin korunmasi ve tahribatin veya bozulmanin énlenmesi amaciyla, belgelendirme sureci ile ilgili
tim bilgisayar ortamindaki veriler ve diger dokiimanlar guivenli bir ortamda tutulacaktir.

(c) Tim dokimantasyonun ve bilgisayar ortamindaki verilerin gizlilik ve guvenligi kullanim esnasinda
kilit altinda dosyalama sistemleri ve bilgisayar sifreleri ile saglanacaktir.

(d) Komite lyeleri EKOINSPEKT Uluslararasi Belgelendirme Denetim Gozetim ve Teknik Kontrol ve
Egitim Hizmetleri Limited Sirketi’nin mali durumu, finans, politika ve stratejileri, musterileri, itirazlar, sikayetler
vs. hakkindaki bilgileri vs. 3.taraflara kesinlikle aktarmamakla yuktmluddr.

EKOINSPEKT'de calisan veya belgelendirme kurulusunun her hangi bir hizmetini géren tiim personel ve
calisanlar (Ust yonetim, idari personel, komite Uyeleri, dis tetkikgiler, dis kontrol kuruluglarinin personeli,
sertifikasyon kurulusu adina calisan bireyler, taseron kuruluslar-kisiler ve diger 3. Taraflar) ile ise veya
hizmete baglama esnasinda PR 07-FR 01 Gizlilik ve Tarafsizlik Sézlesmesi imzalanarak, gizliligin
saglanmasini kabul ve taahhiit eder. S6zlesme EKOINSPEKT ‘yi temsilen Genel Mudir ile sézlesmeye taraf
olan st yénetim, tim calisanlar, tageronlar, tim komite lyeleri ve EKOINSPEKT'de gérev alan tim diger
kisiler arasinda imzalanir. EKOINSPEKT Genel Mudiri; her personelin, ic ve dis tetkikgilerin, komite
Uyelerinini vs. PR 07-FR 01 Gizlilik ve Tarafsizlik S6zlesmesi imzalamasindan ve PR 07-FR 01 Gizlilik ve
Tarafsizlik Sézlesmesi Listesi tutulmasindan sorumludur.

PR 07-FR 01 Gizlilik ve Tarafsizlik Sézlesmesi nin gegerlilik siiresi kadrolu personel i¢in 1 yildir s6zlesmeli
personel icin 6 aydir ve Genel Mudir tarafindan personel dosyalarinda muhafaza edilir ve yilin sonunda
personelle karsilikli anlasma saglanirsa yeni sOzlesme imzalanir. PR _07-FR 01 Gizlilik ve Tarafsizlik
Sézlesmesi gizlidir ve T.C. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhigi, T.C Mahkemelerine (iTU ve OT igin
Uretim yerinde) ve Akreditasyon Kurumlan yetkilileri disinda, 3. sahislara agilmaz ve verilmez.
EKOINSPEKT tarafindan beyan edilen ve imzalanan PR 07-FR 01 Gizlilik ve Tarafsizlik Sbzlesmesi nde
tanimlanan gizlilik ve tarafsizlik taahhitlerine uymayan kadrolu ve taseron personelin sdzlesmesi tek tarafli
olarak fesih edilir.
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Ayrica tim belgelendirme / uygunluk degerlendirme faaliyeti slresince olusturulan veya elde edilen her tirli
bilgi, dokiman ve kayit kesinlikle gizli tutulacaktir. Bu strecte elde edilen her hangi bir bilgi aksi yazili olarak
belirtimedigi slUrece gizli olarak kabul edilecek ve yasalarca gerekmedikge, belgelendirilen/uygunluk
degerlendirmesi yapilan tarafin yazili izni olmadan Ugtinci taraflara ifsa edilmeyecektir.

Gizliligin korunmasi, guvenligin saglanmasi ve tahribatin / bozulmanin énlenmesi amaciyla, yoénetim sistemi
ve belgelendirme sireci ile ilgili basili olarak muhafaza edilen dokimanlar ve/veya bilgisayar ortaminda
muhafaza edilen tim veriler kullanim esnasinda ve kullanim sonrasinda dosyalama sistemine uygun olarak
erisim kontrol altinda olacak sekilde, kilit altinda (elektronik Kkilitler de bu tanima dahildir) saklanacaktir.
Bilgisayar ortamindaki verilere erisim bilgisayar sifreleri ile saglanacaktir. Elektronik ortamda kullanilacak
sifreler Genel Mudur tarafindan temin edilir. Arsiv korunakli ve kilit altindadir. Arsivin anahtari KYT ve Genel
Mudurde bulunur.

EKOINSPEKT ile gizlilik ve tarafsizlik sdzlesmesi imzalayan kisi(ler), EKOINSPEKT nin ticari sir niteligi
tasiyan gizli bilgilerinin (6rn: dokiimanlari, kayitlari, belgeleri) agiklanmamasini / korunmasini saglayacak ve
uygunluk degerlendirme nesnelerinin (6rn: Grin numuneleri) bir noktadan bir noktaya godnderilmesi igin
glivenli tasima olanaklarini (6rn: posta, kargo, e-posta vb.) kullanacaktir. Komite lyeleri EKOINSPEKT nin
mali durumu, finans, politika ve stratejileri, musterileri, itirazlar, sikayetler vs. hakkindaki bilgileri vs.
3.taraflara kesinlikle aktarmamakla yakumluddr.

EKOINSPEKT tarafindan personelin kisisel gelisimi igin aktarilan bilgi ve tecriibeyi ve sirketle alakali her tirli
bilgiyi sirket personeli ve sorumlu oldugu yéneticileri harig; EKOINSPEKT nin yazili izni olmaksizin hicbir kisi
yada kurulusa bilgi ve tecriibe aktariminda veya paylasiminda bulunamaz. EKOINSPEKT tarafindan
tasarlanmis bilgi ya da egitim materyalini baska amaglar icin kullanmayacaktir.

EKOINSPEKT ofisini diger firmalarla paylasmaz. Sadece kendi personeli girebilir ve iceride kimse olmadig
zamanlarda kilitlenir. Ziyaretgiler bir EKOINSPEKT personeli ile beraber ofiste bulunabilirler.

EKOINSPEKTye is basvurusunda bulunan kisilerin de, basvuru sirasinda gerek www.ekoinspekt.com.tr
Uzerinden gerekse de faks ya da elden verdikleri kisisel ve mesleki bilgileri gizlidir ve herhangi bir nedenle 3.
taraflara gosterilmez ya da bilgi amacl verilmez. S6z konusu basvuru formlari, Genel Mudir tarafindan eger
basvurusu kabul edilmedi ise is basvuru dosyasinda; basvuru kabul edildi ise personel dosyasinda muhafaza
edilir.

EKOINSPEKT miisterilerine, belgelendirme faaliyetlerinde goérev alan kadrolu ya da taseron personele ve
idari personele ait bilgi / belgeler, Genel Mudur tarafindan ayri ayri klasérlenmis personel ve mdusteri
dosyalarinda, kilitli dolaplarda dis etkilerden etkilenmeyecek sekilde muhafaza edilmektedir. S6z konusu bilgi
ve belgelere erisim sadece Genel Midur tarafindan saglanmaktadir.

EKOINSPEKT, belgelendirme faaliyetlerinin gergeklestiriimesi boyunca elde edilen veya Uretilen tum bilgilerin
yonetiminden yasal olarak sorumludur. Misterinin genel kullanima agik hale getirdigi veya EKOINSPEKT ile
misterinin aralarinda anlagsmaya vardiklar (6rnek olarak, sikayetlere karsilik vermek amaciyla) bilgiler hari¢
olmak Uzere baskaca tum bilgiler sahibine 6zel bilgiler olarak gdz 6ntinde bulundurulur ve gizli kabul edilir. Ayrica,
musteri ilgili olarak, uygunluk degerlendirme faaliyetleri esnasinda edinilen bilgiler disinda bir kaynaktan bilgi
edinilmis ise (6rn: sikayetgilerden veya diizenleyiciden gelen bilgiler) bu bilgi de gizli kabul edilir. EKOINSPEKT,

genel kullanima acik hale getirmek istedigi bilgiyle ilgili olarak musteriyi 6Gnceden bilgilendirir.

EKOINSPEKT igin dretici bilgileri gizlidir. Yasal bir zorunluluk olmadikga veya bu bilgilerin agiklanmasina miisteri

tarafindan izin verilmesi halinde bilgiler kamuya agiklanir.
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EKOINSPEKT miisteriye ait bilgiyi, eger mahkeme tarafindan alinmig bir tedbir karari yoksa, resmi makamlara
(6rn: TC Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Akreditasyon Kurumu (Orn: TURKAK, ASI) ve mahkemeye)
acikladigini masteriye yazil olarak bildirir.

5.2 Gizli Bilgilerin Agiklanmasi

TS EN ISO/IEC 17065 standardinda belirtilen veya yasal olarak gerekli haller disinda 6zel bir Grin tedarikgi
icin yapilan belgelendirmeler faaliyetleri esnasinda elde edilen bilgiler, tedarikginin yazil izni olmaksizin hig
bir suretle Uglncl taraflara verilmez. Gizli bilgilerin G¢lncU tarafa verilmesi yasa geredi oldugu hallerde,
tedarikci verilen bilgi hakkinda bilgilendirilir.

Genel Mudur kullanimdaki her hangi bir gizli bilginin yayimi ile ilgili tim talepleri ve talep nedenlerini gdzden
gecirmelidir. Her hangi bir gizli bilginin yayimi Genel Muadiarin oéncelikli onayl ve yazili izni olmadan
belgelendirme kurulusu disinda ifsa edilmeyecektir. Ancak, bir musteri veya bir Uriin hakkinda bir gizli bilgi
aciklanacak ise, Genel Mudur tarafindan bahse konu musterinin / Grlin sahibinin yazili izni ve onay alinarak,
musteriye ait dokimanlar Gglinci taraflara agilabilir, aksi takdirde bu bilgiler Uglincu taraflara agiklanamaz.
iTU sertifikasyon programinda, ayrica Ureticiler, Uretici érgltleri ve miitesebbisler KSK ile yapacaklari
sOzlesmede yazili muvafakatta bulunmak veya Bakanliga bildirmek suretiyle, ikinci fikra disindaki ilave
bilgilerin {iclincii kisilere ilanina izin verebilir. Ref: ITU Yénetmeligi Madde 31’in 3. Fikrasi.

Musterinin talebi Gzerine kontrol ve sertifikasyon islemine dair uygunsuzluklarin ve sikayetlerin, bunlarin
sebep ve sonuclarinin agiklanmasini veya gizli tutulmasini isteyebilir. Musteriye ait gizli bilgiler, uygunluk
degerlendirmesi icin gorevli (denetci/kontrolérler) yada sézlesmeli (EKOINSPEKT taseronlari) olan kisi /
kurum tarafindan PR 07-FR 01 Gizlilik ve Tarafsizlik S6zlesmesi imzaladiktan sonra, gizli bilgilerin uygunluk
degerlendirme faaliyetinde kullanmasi i¢in bu kisi/kurumlara erisim izni verilir.

Kanunlar veya yasal zorunluluklar sebebi ile belgelendirilen/uygunluk degerlendirmesi yapilan tarafin
herhangi bir bilgisi, istegi disinda, yasal otoritelere veya diger Gglincu taraflara agiklanmak zorunda kalinirsa,
hangi bilgilerinin aciklandigi kendisine  yazil olarak  bildirilir. Bu gibi durumlarda,
musterinin/Ureticinin/personelin yazili izni olmadan agiklanan bilgiler icin musteri/Uretici/personel bir sikayette
veya itirazda bulunursa EKOINSPEKT bu bilgileri hangi yasal dayanak sonucu ifsa ettigini agiklamak
zorundadir.

Mdasteri hakkinda, musterinin verdigi bilgiler disinda, baska kaynaklardan elde edilen diger bilgiler de gizli
olarak kabul edilir.

Yasalar ve yetkili otoritelere gizli bilgilerin agiklanmasi ile ilgili olarak asagdidaki esaslar uygulanir;

a) EKOINSPEKT, 6zel bir miisteri ya da kisi hakkindaki bilgilerin gizliligini sadlar ve korur, gizlilik iceren bilgi
ve belgeleri misteri ya da kisinin yazili izni olmadan agiklayamaz. EKOINSPEKT’den gizlilik arz eden bir
bilginin kanunlarca istendigi durumda, Akreditasyon Kurumu'na veya 3.tarafa acilmasi gerektiginde, yasa ile
sinirlandiriimamigsa, s6z konusu musteriye ya da kisiye agilmasi gereken bilgi hakkinda ilgili musteriye ya da
kisiye 6nceden yazili bildirimde bulunur.

b) Belgelendiriimis musteriler hakkinda yapilan itirazlar ve sikayetler, gizlilik politikasi geregi gizli olarak ele
alinir ve yuarGtalir. Masteri haricindeki kaynaklardan saglanan bu bilgiler, misteri 6énceden haberdar edilmek
kosuluyla kanuni bir gereklilik durumunda T.C. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi, T.C mahkemelerine
(Uretim yerinde) ve Turk Akreditasyon Kurumu yetkililerine agilabilir.

c) Belgelendirme faaliyetlerinde gorev alan personelin gizlilik arz eden bilgi ve belgelerinin kanunlarca
istendigi durumda 3.tarafa acgilmasi gerektiginde (T.C. Gida Tarim ve Hayvancihik Bakanhgi, T.C
mahkemelerine (lretim yerinde) ve Tirk Akreditasyon Kurumu), yasa ile sinirlandiriimamissa, ilgili
personele, s6z konusu agiklanmasi gereken bilgi hakkinda dnceden yazil bildirimde bulunur.
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5.3 Agiklanmasina izin Verilen Bilgiler
5.3.1 Belgelendirme Uygulamalari Veri Agiklamasi

iTU sertifikasyon programinda, Bakanlik ticari sir niteligindeki bilgiler haric olmak (izere, Urinlerde
izlenebilirligi sadlayacak sertifikaya esas bilgileri {iclinci taraflara ilan edebilir. Ref: ITU Yénetmeligi Madde
31’in 2. Fikrasi.

EKOINSPEKT tarafindan sertifika verilen Ureticiler igin sertifika no, (reticinin sirket ise adi, gergek kisi ise
adi-soyadi, adresi, yetistiricilik yapilan mevkii, sertifikasyon secenegi, sertifikasyon kapsamindaki tranleri,
sertifiksyon tarihi, sertifikanin baglangi¢ bitis tarihi, tonaj, hari¢ tutmalar (hasat ve urln isleme) bilgileri
www.ekoinspekt.com.tr web sitesi Uzerindeki “sertifika arama” boluminde agiklanacaktir. Hangi bilgilerin
aciklanacagi Uretici basvurusu esnasinda belirlenmis ve EKOINSPEKT ile uretici arasinda yapilan
sbzlesmede belirtilmistir.

Ayrica lyi Tarim Uygulamalari sertifikasyon modelindeki “iptal” yaptirrmi uygulanan freticilerin T.C. No,
Ureticinin sirket ise adi, gergek kisi ise adi-soyadi, adresi, yetistiricilik yapilan mevkii, sertifikasyon
kapsamindaki Urtnleri, yaptirim baslangi¢ tarihi bilgileri diger KSK’lara bildirilir.

Her bir EKOINSPEKT Uluslararasi Belgelendirme Denetim Gézetim ve Teknik Kontrol ve Egitim Hizmetleri
Limited Sirketi ofisinin yetkili madard gizli bilgi iceren dokidmanlari kullanim sureleri sonunda ince sertiler
halinde keserek elden cikarilmasini saglayacaktir. Kullanim igin gerekli olmayan bilgisayar ortamindaki
dosyalar silinecektir.

Her bir EKOINSPEKT Uluslararasi Belgelendirme Denetim Gézetim ve Teknik Kontrol ve Egitim Hizmetleri
Limited Sirketi ofisinin yetkili mudird; her personel , i¢ ve dis tetkikgi, komite Gyesi vs._PR 07-FR 01 Gizlilik
ve Tarafsizlik S6zlesmesi imzalamasini ve_PR 07-LS 01 Gizllik Sézlesmesi Listesi tutulmasini saglayacaktir.
Her hangi bir gizli bilginin yayimi yetkili midirin oncelikli onayl ve yazili izni olmadan belgelendirme
kurulusu diginda ifsa edilmeyecektir.

Yetkili mudur kullanimdaki her hangi bir gizli bilginin yayimi ile ilgili tim talepleri ve talep nedenlerini gézden
gecirmelidir.

Musterinin herhangi bir bilgisinin Akreditasyon kurumuna veya yasal makamlara ac¢ilma durumunda ise
musterinin yazil bilgi verilecektir.

Musterinin yazili izni ve onayi alinarak, musteriye ait dokiimanlar tglinci taraflara agilabilir.

Sertifikasyon kararlarina dahil olan kisiler ve s6zlesmeli denetgiler ve danismanlar da dahil olmak Uzere tim
EKOINSPEKT personeli, ile bu diizenlemelerde belirtilen bilgi ve veri kullanimi ve ifgsasi (izerindeki
kisitlamalarla mutabik kaldiklarini belirten bir ifsa etmeme beyannamesi dolduracak ve imzalayacaktir. Beyan,

yasal olarak baglayici olmali ve sertifika bilgilerinin ve verilerinin, istihdamin sona ermesinden veya hizmetlerin
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saglanmasindan sonra en az Ui¢ yil veya EKOINSPEKT sertifika islemlerini durdurduktan sonra i yil boyunca

(hangisi 6nce gelirse) kullaniimasini ve ifsa edilmeyecektir.

EKOINSPEKT, ifsa etmeme anlagmalarinin herhangi bir ihlalini ve gizli sertifika verileri ve bilgilerinin kasitli
veya kasitsiz ifsasi veya yayillmasini derhal Rainforest Alliance'a bildirecektir. Kisisel verileri igeren bir veri
ihlali durumunda, EKOINSPEKT gegerli tim kisisel veri koruma diizenlemelerine uymalidir. Bildiriimeyen
olaylar uygunsuzluklara veya Rainforest Alliance tarafindan atanan diger yaptirimlara tabi olabilir.

5.4 Gizli Bilgilerin imhasi

Gizli bilgi iceren dokimanlar ve saklama suresi dolan kayitlar, Genel Mudur tarafindan, saklama/arsivieme
slreleri sonunda ince sertiler halinde kesilip, yakilarak imhasini saglayacaktir. Kullanim i¢in gerekli olmayan
bilgisayar ortamindaki dosyalar silinecektir. Her hangi bir nedenle sézlesmesi iptal edilen denetim/komite
personeline iligskin belgeler kendisine iade edilir ve iade edildigine iliskin yazi kendisine imzalatilarak Genel
Mudur tarafindan 1 yil siireyle muhafaza edilir.

5.5 Belgelendirme Uygulamalarinda Gizlilik

a)

b)

ISO/IEC 17065'e uygun olarak EKOINSPEKT belgelendirme kapsamina dahil olan tiim Standartlar
icin gikar catismasi dogurabilecek faaliyetlerin ayrilmasini saglayacak sekilde yapilandirilabilir. TUm
EKOINSPEKT personeli, yilksek dizeyde profesyonel duriistlik sergileyecek sekilde, kararlarini
etkileyecek ticari, mali veya baska baskilar olmadan c¢alismalidir ve degerlendirme faaliyetleri
sirasinda herhangi bir mal veya hizmetin tanitiminin yapilmasi da kesinlikle yasaklanmistir.
GLOBALG.A.P kapsaminda kontroloériin  bir Greticiyi (Opsiyon 1) ardistk 4 yil boyunca
denetlememesini saglayacak prosediirlere sahiptir (haberli veya habersiz bir kontrol / denetim olup
olmadigina bakilmaksizin). Secenek 2 altinda, denetim ekibindeki denetci, (ayni grup KYSlyi
denetlemek igin ardisik olarak 4 yildan fazla) olmamalidir. Bununla birlikte, denetim ekibindeki
denetgiler ayni kalabilir.

Rainforest Alliance’ da ise ayni denetgi bir Sertifika Sahibini (CH) ardisik 2 yil denetleyebilir.
Sertifikasyon kurulusu bir CH’ a egitim verir ise ve egitimi veren kisi bas denetgi ise 2 yil bu CH’ a
denetime gidemez.

Gizlilik: Basvuru sahibi Uretici ile ilgili bilgiler, proses, Urtin detaylari dahil, dederlendirme raporlari ve
ilgili besgeler gizli olarak ele alinacaktir. (yasalarca baska sekilde istenmedikge). Genel olarak aksi
belirtiimedikge, basvuru sahibinin 6énceden onayi olmaksizin glinci taraflara bilgi verilmeyecektir.
EKOINSPEKT, érgiitin her kademesinde riigvet ve yolsuzlugun énlenmesine yénelik dénlem ve
prosedirler tesis edecektir.

Organik Tarim’da yetkilendirilmis kuruluglar, belgelendirme isleminin sonuglarini etkileyebilecek ticari,
mali ve diger baskilardan bagimsiz olmalidir. Belgelendirdigi Griin tiplerinin tedariki ve tasarimini
yapmaz. (Ref: Org-TR Yon., Md. 39,1.,fikrasl, ¢ bendi)

EKOINSPEKT personeli danismanlik hizmeti veremez.

EKOINSPEKT yéneticilerinin, ortaklarinin, kontrolérlerinin ve galisanlari ile bunlarin birinci derece
yakinlarinin organik tarim faaliyetlerini kontrol edemez ve sertifikalandiramaz.

EKOINSPEKT calisanlari kendilerine verilen yetkiyi kullanirken herhangi bir ¢ikar catismasi igerisinde
bulunamazlar.
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6) KALITE KAYITLARI :

Kalite Kayit No

Kalite Kayit Adi

Dosya Tipi

Bekleme Siiresi

Ayrilis Tarihinden

PR 07-FR 01 Gizlilik ve Tarafsizlik Sézlesmesi Personel Dosyasi (10 Yil Sonrasina
Kadar

PR 07 - FR 02 Yetkilendirme Belgesi Operasyon Siresiz

PR 07-LS 01 Gizllik Sdzlegmesi Listesi Operasyon Siresiz

REVIZYON TAKIP TABLOSU

Revizyon . .
Rev. No Tarihi Revizyon Nedeni
01 14.07.2018 Akreditasyon ve Kapsam Genisletme Dahilinde Sistem Revizasyonu
02 07.11.2020 Akreditasyon ve Kapsam Genisletme Dahilinde Sistem Revizasyonu
03 11.11.2020 RA Standartlarina gére gézden gegirme
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